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KE HOACH

Trién khai, thue hién cong tac dan van chinh quyén nim 2026

Thuc hién Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cua Thu tudéng Chinh
phu vé tiép tuc ting cuong va d6i moi céng tac dan van ciia co quan hanh chinh
nha nudc, chinh quyén cac cdp trong tinh hinh méi, Ké hoach sd 635/KH-
UBND ngay 26/01/2025 ctia UBND tinh vé trién khai, thyc hién cong tic dan
van chinh quyén trén dia ban tinh Lai Chau nim 2026; Vin phong UBND tinh
ban hanh Ké hoach trién khai, thuc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2026
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Tiép tuc quan tri¢t, cu thé hoa va té chirc thuc hién hiéu qua chu truong
ciia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé cong tac dan véan trong hoat
dong cua co quan. Thong qua viéc trién khai ké hoach, nang cao nhan thuec,
trach nhiém cua co quan, nguoi dung dau co quan, don vi va doi ngli can bg,
cong chirc, vién chire ddi voi cong tac dan van. Pong thoi, gan cong tac dan van
chinh quyén véi thyc hién nhiém vu chinh tri, cai cach hanh chinh, x4y dung
chinh quyén phuc vy, dap ing yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi.

2. Viéc trién khai Ké hoach phai bao dam su lanh dao toan dién cua cp ty
Pang, su quan 1y thong nhit cta chinh quyén; xac dinh rd trach nhiém cua timg
don vi va nguoi dimg dau trong to chitc thuc hién céng tac dan van chinh quyén.
No6i dung va giai phap thuc hién phai thiét thuc, kha thi, bAm sat thuc tién.

3. Qua trinh td chirc thuc hién phai bam sat su chi dao cua Trung uong, cua
tinh; bao dam cong khai, minh bach, phat huy dan chi, ting cuong phdi hop
gitra cac don vi; gén vl cOng tac kiém tra, giam sat, so két, téng két, kip thoi
biéu duong, nhan rong cac md hinh, dién hinh tiéu biéu, déng thoi chan chinh,
khac phuc nhitng han ché, gép phan nang cao chat luong, hiéu qua cong tac dan
véan chinh quyén tai co quan.

II. MOT SO CHI TIEU CU THE
- Quan triét day du, kip thoi cac van ban cua Trung wong, cia tinh vé cong tac

dan van, Luat Thyc hién dan cht ¢ co so; Nghi quyét cua HDND tinh quyét dinh cac
bién phap bao dam thuc hién dan chi ¢ co s¢ trén dia ban tinh.



- Xay dung ké hoach trién khai, thuc hién cong tac dan van chinh quyén;
phan cong lanh dao phu trach va chuyén vién theo ddi, tham muu cong tac dan
van va thuc hién dan chu & co so.

- Co quan duoc danh gia, Xép loai két qua thyc hién cong tac dan van chinh
quyén hoan thanh tbt tr¢ 1&n; trién khai ding ky xay dung tir 01 dén 02 mé hinh
“Dan van khéo”.

I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Nang cao nhan thirc, trach nhiém va nang lwe lanh dao, quin ly
chinh quyén cac cap doi véi cong tac dan van

Tiép tuc ting cuong tuyén truyén, quan triét, nang cao nhan thuc, trach
nhiém cua can bg, dang vién, cong chuc, vién chuc va nguoi lao dong vé vi tri,
vai tro, ¥ nghia ctia cong tac dan véan trong hoat dong cta hé théng chinh tri,
nhat 14 cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha nudc. Trong tim 14 to chirc
thuc hién nghiém tic, hiéu qua Chi thi cia Tha tudng Chinh phi vé tiép tuc ting
cuong va ddi moi cong tac dan van cia co quan hanh chinh nha nudc, chinh
quyén cac cdp trong tinh hinh méi; cac van ban chi dao cta Trung wong va cia
tinh vé& cong tac dan van chinh quyén, bao dam théng nhét trong nhan thic va
hanh dong?.

2. Thé ché hoa chii trwong ciia Pang, chinh sach, phap luit ciia Nha
nwée vé cong tac din van

Trén co s& quan triét sau sdc cac nghi quyét, chi thi, két luan cua Trung
wong Péang, quy dinh ctia Hién phap, phap luat cia Nha nudc; cac van ban chi
dao cua Chinh phu, Thil tudng Chinh phtl va cta Tinh vé cong tac dan véan, nhat
1a Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 ctia Tha tuéng Chinh phu vé tiép tuc
ting cuong va ddi mai cong tic dan van cia co quan hanh chinh Nha nuéc,
chinh quyén cic cip trong tinh hinh méi, Quyét dinh s6 310-QD/TU ngay
03/12/2021 ctia Ban Thudng vu Tinh iy vé ban hanh Quy ché cong tac dan van
ciia hé thoéng chinh tri; K& hoach s6 1368/KH-UBND ngay 17/4/2023 cia
UBND tinh vé trién khai, thuc hién Chi thi sé 33/CT-TTg kip thoi ra soét, cu thé

1 Quyét dinh sb 23-QD/TW ngay 30/7/2021 cua B Chinh tri vé viéc ban hanh Quy ché cong tic dan van cua
hé thong chinh tri, Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 ctia Thu tuéng Chinh phu vé tiép tuc ting cuong va
d6i méi cong tac dan van cta co quan hanh chinh Nha nuée, chinh quyén cac cip trong tinh hinh méi va cac van
ban cua Trung wong, clia tinh vé cong tac dan van chinh quyén. Quyét dinh s6 310-QB/TU ngay 03/12/2021 ciia
Ban Thuong vu Tinh uy vé ban hanh Quy ché cong tac dan van cia hé théng chinh tri; Ké hoach s 1368/KH-
UBND ngay 17/4/2023 ctia UBND tinh vé trién khai, thuc hién Chi thi sé 33/CT-TTg. Nghi quyét Dai hoi Dai
biéu toan quéc lan tha XIV cia bang, Nghi quyét Dai hoi Dang b tinh Lai Chau lan the XV; trién khai thuc
hién thanh c6ng cudc bau cir dai biéu Qudc hoi khoa XVI va béu ctr dai biéu HDND cac cép nhiém ky 2026-
2031; cac phong trao thi dua, cac cudc van dong phat trlen kinh té - xd hoi, bao dam qudc phong - an ninh tai co
quan, don vi dia phuong. Chu truong, myc tiéu, yéu cdu va y nghia cua viéc t6 chirc, van hanh mé hinh chinh
quyén dia phuong 2 cip t6i can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong va Nhan dan; trong tm 1a Luét T6
chirc chinh quyén dia phuwong s6 72/2025/QH15, cac két luan cia ciia B6 Chinh tri, Ban Bi thu vé tinh hinh, két
qué hoat dong ctia bd may hé théng chinh trj va chinh quyén dia phuong 2 cp, cic nghi quyét ciia Chinh phu vé
giai phap thyc hién hiéu qua chinh quyén dia phwong 2 cap.



hoa thanh cac quy ché, chuong trinh, ké hoach phu hop véi chiic nang, nhiém
vy, thim quyén, phan cong 1o trach nhi¢m, nhi¢m vu bao dam phat huy dan chu,
tang cuong ky cuong, ky luat hanh chinh.

No6i dung thé ché hoa tap trung vao viéc thyc hién dan chu & co so; gén VoI
cai cach hanh chinh, chuyén déi sd, xdy dung chinh quyén dién tir, chinh quyén
s6, huéng t6i chinh quyén phuc vu Nhan dan; ddng bo véi cac chu truong vé
phat trién kinh té - xa hoi, giam nghéo bén viing, bao dam qudc phong, an ninh,
gilr virng 6n dinh chinh tri, trat tuy an toan xa hoi. Cir cong chirc truc tiép tham
muu thue hién nhiém vu vé dan cha & co so tham gia tap huan, boi dudng nham
nang cao nhan thuc, ky nang trién khai thue hién.

3. Nang cao hiéu qua thwc hién din chii & co s& gian véi cong tic din
van chinh quyén

Tiép tuc chi dao trién khai thuc hién Luat Thuc hién dan cha & co s& nim
2022; Nghi dinh s6 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Thuc hién dan cha & co sé. Ra soét, bd sung, ban
hanh méi quyét dinh céc bién phap bao dam thuc hién dan chu ¢ co so theo chi
dao ctia Uy ban nhan dan tinh vé trién khai thyc hién Nghi quyét sb
75/2024/NQ-HPND ngay 09/12/2024 vé Quyét dinh cac bién phap bao dam
thuc hién dan chu & co s trén dia ban tinh Lai Chau?. Chu trong c6ng khai,
minh bach cac chu truong, chinh sach; mé rong va phat huy quyén lam cha cta
can bo, cong chirc, vién chuc, nguoi lao dong.

Thuc hién nghiém viéc so két, téng két, danh gia, xép loai viéc thuc hién
dan chu & co s&; xem xét két qua thuc hién dan chu ¢ co so dé 1am can ci danh
gia két qua thuc hién nhiém vu cua tap thé va ca nhan lanh dao co quan, don
V1. Tiép tuc trién khai, thuc hién c6 hiéu qua dan chu trong co quan. Xay dung
cac moO hinh mai, cach lam sang tao trong thuc hién dan chu & co s0, khuyén
khich, nhan rong va kip thoi biéu duong, khen thudng cac ca nhan dién hinh.
Kip thoi phat hién va xir Iy nghiém don vi, ca nhan vi pham phap luat vé thuc
hién dan chu ¢ co so.

4. Trién khai c6 hiéu qua phong trio thi dua “Dan vin khéo”

Tich cuc trién khai cac phong trao thi dua “Dan véan khéo” trén céac linh
vuc. Lanh dao thuc hién hi¢u qua vi¢c dang ky, xdy dung mo hinh “Dan van
khéo” phu hop véi co quan, don vi gan véi ddy manh hoc tap va lam theo tu
tuong, dao dirc, phong cach H5 Chi Minh va trién khai Nghi quyét dai hoi dang
cac cap.

2 Cong vin s 91/UBND-TH, ngdy 08/01/2025 cia UBND tinh vé Nghi quyét sé 75/NQ-HDND ngay
09/12/2024 ctia Hoi dong nhan dan tinh.



Can cir chirc nang, nhiém vu, co quan lya chon xay dung tir 01 - 02 mé
hinh “Dan van khéo”. Xay dung ké hoach, theo di, danh gia, cong nhan, so két,
tong két biéu duong, khen thudng vao dip cudi nam.

5. Gin thue hién cong tic din van véi ddy manh cai cach hanh chinh;
chip hanh nghiém ky luit, ky cwong hanh chinh, tinh thin trach nhiém, y
thirc phuc vu Nhan dan

Tiép tuc trién khai cdc nhiém vu cai cach hanh chinh, déy manh Ung dung
cong nghé théng tin trong didu hanh hoat dong cua co quan, xay dung chinh
quyén dién tir, chinh quyén sb.

Tham muu UBND tinh dé\y manh cdi cach, don gian hoa thu tuc hanh
chinh, nhat 13 cac thu tyc lién quan truc tiép dén quyén, loi ich hop phap cia
nguoi dan va hoat dong san xuét, kinh doanh cua doanh nghiép; ting cuong
cong khai, minh bach trong giai quyét thii tuc hanh chinh; ning cao chat luong
tiép nhan, giai quyét phan anh, kién nghi ciia to chirc, ca nhan;... theo chi dao
UBND tinh tai Ké hoach sé 8382/KH-UBND ngay 23/12/2025°%. Dong thoi, day
manh tng dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sd trong cong tac chi dao, diéu
hanh va giai quyét thu tuc hanh chinh; mé rong cung cép dich vu cong truc
tuyén“, tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan, doanh nghiép tiép can, st dung
dich vu cong.

P6i moi ndi dung, phuong thirc, phong cach lanh dao, 1 16i lam viéc. Ra
soat, bd sung, hoan thién ndi1 quy, quy ché lam viéc, quy trinh, thu tuc cua co
quan, don vi dam bao théng nhat giita trach nhiém va quyén han trong thuc hién
chtrc trach, nhiém vu. Duy tri lich giao ban lanh dao dé kip thoi chi dao trién
khai thuc hién nhiém vy, thido g& nhiing khé khan, vudng méc phat sinh. Xay
dung va td chure thyuc hién chuong trinh, ké hoach cong tac cu thé hang thang,
hang quy; xac dinh 1o trach nhiém cua tap thé, c4 nhan grfm vo1 viée danh gia két
qua thuc hién nhiém vu dugc giao, khong dé xay ra viéc dun déy, né tranh trach
nhiém, bao dam cac cong viéc thudc tham quyén phai duoc xir Iy nhanh chong,
kip thoi, rat ngén thoti gian thuc hién. DPdi véi can bo, cong chuc, vién chuec,
nguoi lao dong chap hanh nghiém quy dinh vé dao duc cong vu, vin hoa cong
s0, van hoa ing xtr v6i t6 chire, cong dan va cac quy dinh khac ctia Trung wong
va cta tinh vé ky luat, ky cwong hanh chinh, dao dic cong vu... Thuc hién dung
quy dinh phép luat va cic quy trinh, thoi han giai quyét cong viéc. Nang cao tinh
than, trach nhiém, thai do phuc vu. Kién quyét chin chinh, xir Iy nghi€ém cac
hanh vi vi pham phép luat, thiéu trach nhiém, gy phién ha, nhiing nhiéu, sach

3 Ké hoach s6 8382/KH-UBND ngay 23/12/2025 ciia UBND tinh vé& Cai cach hanh chinh tinh Lai Chau
nam 2026.

4 Theo chi dao ciia UBND tinh tai K& hoach s6 8419/KH-UBND ngay 26/12/2025 vé Chuyén ddi sé nim
2026 trén dia ban tinh Lai Chau.



nhidu Nhan dan, xAm pham quyén va loi ich hop phap, chinh dang cua nguoi
dan va doanh nghiép®.

6. Tang cwong cOng tac tiép xic, ddi thoai voi Nhan dan, giai quyét
kip thoi don thw khiéu nai, to cao, nhirng van de lién quan dén quyén lgi
cua Nhan déan

Thue hién nghiém cac quy dinh vé tiép cong dan; dé cao trach nhiém cia
nguoi dung dau, thu truong co quan, don vi trong viée tiép cong dan dinh ky,
d6t xudt theo quy dinh theo Quy ché ddi thoai ciia Tinh uy® va cac quy dinh cua
Luat T6 chitrc chinh quyén dia phuong.

Cha dong tham muu kiém tra, ra soat, don ddc viée giai quyét kip thoi,
dung quy dinh cta phap luat’ cac don thu khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh
ctia cong déan; tap trung xu 1y dut diém cac vu viéc ton dong, phirc tap, kéo dai,
nhat 1a cac vu viéc lién quan dén dat dai, boi thuong, giai phong mit bang, an
sinh xa hoi.

7. Phoi hop véi Uy ban Mit tran Té qudc, cic to chire chinh trij - xa hoi
trong cong tac dan van

Phéi hop, tao diéu kién dé Uy ban Mit tran T quéc Viét Nam, cac to chic
chinh tri - xa hoi va Nhan dan tham gia quan ly Nha nudc, quan ly xa hoi; giam
sat, phan bién xa hoi, gop ¥ xay dung Pang, xay dung chinh quyén theo Quyét
dinh sb 217-QB/TW ngay 12/12/2013 cua Bo Chinh tri khoa XI vé viéc ban
hanh quy ché gidm sat va phan bién xa hoi cia Mat tran T6 qubc Viét Nam va
cac t0 churc chinh tri - x4 hoi; Quyét dinh s6 218-QB/TW ngay 12/12/2013 cia
Bo Chinh trj khoa XI vé viéc Mt tran T quéc Viét Nam, cac doan thé chinh tri
- x4 hoi va Nhan dan tham gia gop y xay dung Pang, xay dung chinh quyén.

8. Tang cwdng cong tac thanh tra, kiém tra cong vu; kiém tra viéc trién
khai, thyc hién cong tiac dan van

Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra cong vu; kiém tra, giam sat viéc
trién khai, thyc hién cong tac dan van chinh quyén, dic biét 1a viéc thé ché hoa,
cu thé hoa chu truong cua Bang vé cong tac dan van, viéc thuc hién dan chu &
CO SO.

IV. TO CHUC THUC HIEN

5 Chi thi s6 01/CT-UBND tinh ngay 09/01/2026 ciia Chu tich UBND tinh vé viéc chan chinh 18 16i, tac phong
lam viéc, ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, ning cao chat luwong cong tac tham muu thyc hién nhiém vu
cua cén bg, cong chitrc, vién chirc trén dia ban tinh Lai Chau.

6 Quy ché sb 06-QC/TU ngay 04/4/2019 cta Tinh uy Lai Chau vé tiép xtic, dbi thoai truc tiép giita ngudi
dung dau cip uy, chinh quyén cac cip voi Nhan dén trén dia ban tinh.

7 Théong tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh xtr 1y don
khiéu nai, don t6 cdo, don kién nghi, phan anh; Quyét dinh sé 2062/QD-UBND ngay 13/11/2023 caa UBND
tinh Lai Chau v& viéc ban hanh Quy dinh tiép nhan, xir Iy don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh guri dén
UBND tinh Lai Chau.



1. Cac phong, ban, trung tdm trién khai Ké hoach nay dén toan thé cong
chtic, vién chtic, nguoi lao dong; lam tét cong tac quan triét, tuyén truyén céac
cha truong cua Pang, chinh sach phap lut ciia Nha nudc vé cong tac dan van
cho cong chtrc, vién chire, ngudi lao dong; thuc hién tdt cac nhiém vu vé cong
tac dan van chinh quyén gén v6i nhiém vu chinh tri dugc giao; van dong cong
chuc, vién chirc, nguoi lao dong tich cuc huong phong trao thi dua “Dan van
khéo” g:fm voi déy manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao dtic, phong cach HO
Chi Minh; dang ky xay dung m6 hinh “Dén van khéo" trong nam 2026

2. Phong Hanh chinh — Quan tri tham muu theo ddi, don dbc viéc trién
khai, thuc hién nd1 dung Ké hoach nay; so két, téng két, thue hién ché do thong
tin, bdo cao danh gia két qua thyc hién cdng tac dan van chinh quyén cua co
quan Van phong theo quy dinh.

3. Trung tdm Tin hoc va Cong bao tham muu viét, dang tai tin, bai tuyén
truyén vé cong tac dan van chinh quyén, quy ché din chi & co so trén Cong
thong tin dién tir tinh, Trang thong tin dién tor Van phong.

Trén day 1a Ké hoach trién khai, thyc hién cong tac dan van chinh quyén
nam 2026 cua Van phong UBND tinh./.

Noi nhén: KT CHANH VAN PHONG
- So Noi vu (b/c); G
- V’

- Cac phong, ban, trung tam;

- Luu: VT, HCQT.

Nguyén Viin Ban
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